Zmluva o spraciavani osobnych udajov

uzavretd podl'a § 34 zakona ¢.18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zédkonov (d’alej len ,,Zakon) a &l. 28 nariadenia Europskeho parlamentu a rady
(EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych udajov a o volnom pohybe

takychto udajov (d’alej len ,,Nariadenie®)

(dalej len ,.Zmluva®™)

Previadzkovatel’:

Centrum socialnych sluzieb Clementia

Obchodné meno: Centrum socialnych sluzieb Clementia
So sidlom: Licartovce 287, 082 03

ICO: 00691992

Zastupeny: Mgr. Agatou Nirodovou, riaditel

(dalej len ,,Prevadzkovatel™)

Sprostredkovatel’:

BTS-PO, s.r.o0.

Obchodné meno: BTS-PO, s.r.o.

So sidlom: Rumanova 22, 080 01 Presov

1CO: 36491501

Spolo¢nost’ zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu v PreSove ,
Oddiel: Sro, Vlozka ¢. 14723/P

Zastupeny: Ing. Jozefom Komarom, konatel'om spolo¢nosti

(d’alej len ,,Sprostredkovatel™)
(spolu d’alej ako ,,Zmluvné strany*)



I.

Predmet zmluvy a doba spracivania

1.1. Predmetom tejto Zmluvy je poverenie Sprostredkovatela Prevadzkovatel'om,
spracivanim osobnych tidajov v mene Prevadzkovatela.

1.2. Sprostredkovatel’ je opravneny spracival osobné udaje podla Mandétnej zmluvy
¢.19/2017 zo dia 27.12.2017, podTa tejto Zmluvy a spésobom podl'a Zakona, osobitnych
zdkonov a Nariadenia.

1.3. Sprostredkovatel’ je opravneny spracuvat’ osobné udaje v mene Prevadzkovatela po dobu
trvania Mandatnej zmluvy.

II.

Povaha a ucel spracivania osobnych adajov

2.1. Sprostredkovatel’ je opravneny spracuvat’ osobné tdaje za nasledovnymi G¢elmi:

a) zabezpeCenia povinnosti prevadzkovatel'a v oblasti ochrany zdravia a bezpecnosti
prace v sulade so zdkonom a podl'a zékona ¢. 124/2006 Z. z. o bezpeénosti a ochrane
zdravia pri praci v zneni neskorsich predpisov,

b) spracovania osobnych udajov personilnej agendy prevadzkovatela, suvisiacej s
vykonom pracovnej zdravotnej sluzby podla zakona &. 355/2007 Z. z. o ochrane,
podpore a rozvoji verejného zdravia v zneni neskorSich predpisov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov, najmi zakona ¢. 204/2014.

IIL.

Zoznam alebo rozsah osobnych udajov

3.1. Sprostredkovatel’ je opravneny spracuvat’ osobné idaje v nasledovnom rozsahu:

a) Za uCelom podla bodu 2.1.a), vrozsahu rodné ¢&islo (d4tum narodenia), meno,
priezvisko, titul, osobné ¢islo, osobné udaje tykajuice sa ochrany zdravia a bezpeénosti
prace,

b) Za ucelom podla bodu 2.1.b), vrozsahu lekarskych posudkov aosobnych udajov
suvisiacich s registrom rizikovych prac podl'a zdkona ¢. 355/2007 Z. z. o ochrane,
podpore a rozvoji verejného zdravia v zneni neskorSich predpisov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov, najmi zakona ¢. 204/2014.

IV.
Kategoérie dotknutych osob

4.1. Sprostredkovatel' je opravneny spractivat’ osobné udaje o nasledovnych kategériach
dotknutych oséb:

a) Za uCelom podla bodu 2.1.a), o zamestnancoch prevadzkovatela a osobach
v pracovnopravnom vzt'ahu.

b) Za ucelom podla bodu 2.1.b), o zamestnancoch prevadzkovatel'a a osobach
v pracovnopravnom vzt'ahu.
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V.

Prava a povinnosti Prevadzkovatel’a

Prevadzkovatel' je povinny poskytovat Sprostredkovatelovi na spractivanie zékonne
ziskané€, spravne a aktualizované osobné udaje. V pripade zmeny v poskytnutych udajoch
oznami Prevadzkovatel tieto zmeny bezodkladne Sprostredkovatelovi.

Prevadzkovatel je povinny zabezpecit’ informovanie dotknutych o0sob o tom, Ze ich udaje
spracuva Sprostredkovatel podl'a §19 a §20 Zékona a ¢lanku 13 a 14 Nariadenia.
Prevadzkovatel ma prdvo na preverenie Sprostredkovatela, ¢i poskytuje dostatoéné
zaruky na prijatie primeranych technickych a organizaénych opatreni.

V pripade, ak si dotknuta osoba uplatni prava podl'a §21 az §28 Zdkona a ¢lanku 15 az 22
Nariadenia, ktoré ma vplyv na spracuvanie poskytnutych osobnych tdajov
Sprostredkovatelom, Prevadzkovatel bezodkladne informuje otejto skutocnosti
Sprostredkovatela.

Prevadzkovatel ma pravo vyjadrit' suhlas/nesuhlas so spracivanim osobnych tdajov
prostrednictvom d'alSiecho Sprostredkovatel'a povereného Sprostredkovatel'om. V pripade
ak Prevadzkovatel sthlasi so spractivanim osobnych udajov prostrednictvom dalsieho
Sprostredkovatela, udeli Sprostredkovatel'ovi pisomny suhlas, prostrednictvom prilohy &.
2 tejto zmluvy.

VI

Povinnosti Sprostredkovatela

Sprostredkovatel' vyhlasuje, Ze poskytuje dostatoéné zaruky na prijatie primeranych
technickych a organizaénych opatreni tak, aby spractvanie osobnych udajov spinalo
poziadavky Zakona a Nariadenia tak, aby sa zabezpecila ochrana prav dotknutej osoby.
V pripade preukdzania nepravdivosti vyhldsenia v zmysle tohto bodu je Sprostredkovatel
povinny nahradit Skodu, ktora vznikla Prevadzkovatelovi zddvodu porufenia a
nesplnenia zavizkov obsiahnutych v tomto bode v plnej vyske.

Sprostredkovatel' je povinny poskytnut’ Prevadzkovatelovi informacie potrebné na
preukazanie splnenia povinnosti podla bodu 6.1 tejto Zmluvy, prostrednictvom
predloZenia akéhokol'vek doveryhodného ddékazu preukazujiceho splnenie tychto
povinnosti podl'a Zakona aNariadenia formou Prilohy & 1 tejto zmluvy.
Sprostredkovatel modze preukazat’ splnenie dostatoénych zaruk schvalenym kédexom
spravania alebo certifikatom podl'a Zakona a Nariadenia.

Sprostredkovatel' je povinny poskytnat' sG¢innost vramci auditu ochrany osobnych
Udajov a kontroly zo strany Prevadzkovatela alebo auditora, ktorého poveril
Prevadzkovatel’.

Sprostredkovatel je povinny spractivat’ osobné udaje len na zaklade pisomnych pokynov
Prevadzkovatela, a to aj vtedy, ak ide o prenos osobnych tidajov do tretej krajiny alebo
medzindrodnej organizacii okrem prenosu na zaklade osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana. Sprostredkovatel’ je pri
takom prenose povinny oznamit’ Prevadzkovatel'ovi tuto poziadavku pred spractivanim
osobnych udajov, ak osobitny predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska
republika viazand, takéto ozndmenie nezakazuje z dovodov verejného zaujmu.
Sprostredkovatel’ je povinny spracivat’ osobné udaje podl'a pokynov Prevadzkovatela.
Pokial’ Sprostredkovatel’ ur¢i ucel a prostriedky spracuvania osobnych tdajov, povazuje
sa za Prevadzkovatel'a.

Sprostredkovatel' je povinny zachovavat ml¢anlivost o osobnych tdajoch, ktoré
spraciva. Sprostredkovatel je povinny zabezpecitt mléanlivost, resp. zaviazat
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mlcanlivost'ou o osobnych udajoch aj fyzické osoby (jeho opravnené osoby ainé nim
osoby zmluvne zaviazané), ktoré pridu do styku s osobnymi tidajmi u Prevadzkovatel'a,
alebo Sprostredkovatela, ak nie st viazané ml¢anlivostou podl'a osobitného zikona.
Povinnost” ml¢anlivosti trvd aj po ukon&eni spracuvania osobnych udajov.

6.7. Sprostredkovatel' je povinny vykonat opatrenia podla § 39 Zaikona, a¢&lanku 32
Nariadenia, nasledovne:

a) Sprostredkovatel’ je povinny prijat’ so zretel'om na najnovsie poznatky, na naklady na
vykonanie opatreni, na povahu, rozsah, kontext a ué¢el spractivania osobnych tdajov a
na rizika s réznou pravdepodobnost'ou a zavaznost'ou pre prava fyzickych osob
primerané technické a organizatné opatrenia na zaistenie Urovne bezpeénosti
primeranej tomuto riziku, pricom uvedené opatrenia modzu zahffia najmi
pseudonymizéiciu a Sifrovanie osobnych adajov, zabezpeenie trvalej ddvernosti,
integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spractvania osobnych udajov, proces
obnovy dostupnosti osobnych tdajov a pristup k nim v pripade fyzického incidentu
alebo technického incidentu, proces pravidelného testovania, posudzovania a
hodnotenia Gc¢innosti technickych a organizaénych opatreni na zaistenie bezpe¢nosti
spracuvania osobnych udajov,

b) Pri posudzovani primeranej Urovne bezpeCnosti sa prihliada na rizika, ktoré
predstavuje spraclivanie osobnych tudajov, a to najmid ndhodné zni¢enie alebo
nezakonné zniCenie, strata, zmena alebo neopravnené poskytnutie prenasanych
osobnych udajov, uchovavanych osobnych udajov alebo inak spracuvanych osobnych
udajov, alebo neopravneny pristup k takymto osobnym tdajom,

¢) Sulad s uvedenymi poziadavkami mozno preukazat schvalenym kodexom spravania
alebo certifikatom podl'a Zakona a Nariadenia,
d) Sprostredkovatel' je povinny zabezpecit, aby fyzickd osoba konajica za

Sprostredkovatel'a, ktora ma pristup k osobnym udajom, spractvala tieto idaje len na
zaklade pokynov Prevadzkovatela alebo podla osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana.

6.8. Sprostredkovatel'  je  povinny  dodrziavat  podmienky zapojenia  d'alSieho
Sprostredkovatel'a, nasledovne:

a) Sprostredkovatel nesmie poverit spracivanim osobnych Gdajov  dalsieho
Sprostredkovatela bez  predchadzajiceho  osobitného  pisomného  suhlasu
Prevadzkovatela alebo vseobecného pisomného suhlasu Prevadzkovatela.
Sprostredkovatel je povinny vopred informovat’ Prevadzkovatel'a o povereni d’alsieho
Sprostredkovatel'a, ak sa poverenie vykonalo na zaklade vseobecného pisomného
sthlasu, pri¢om Prevadzkovatel ma pravo vzniest' namietku voci pridaniu, alebo
nahrade d’al$ieho sprostredkovatel'a,

b) ak Sprostredkovatel’ zapoji do vykonavania osobitnych spracovatel'skych &innosti v
mene  Prevadzkovatela  d’alSieho Sprostredkovatela, tomuto d’alSiemu
Sprostredkovatel'ovi v Zmluve alebo prostrednictvom iného pravneho tkonu je
povinny ulozit' rovnaké povinnosti tykajice sa ochrany osobnych udajov ako st
ustanovené v Zmluve alebo vinom pravnom ukone medzi Prevadzkovatelom a
Sprostredkovatelom, a to najmd poskytnutie dostatoénych zaruk na prijatie
primeranych technickych a organizaénych opatreni tak, aby spractivanie osobnych
udajov spiiialo poziadavky tohto zakona. Zodpovednost’ voci Prevadzkovatel'ovi nesie
povodny Sprostredkovatel, ak d'alsi Sprostredkovatel' nesplni svoje povinnosti
tykajuce sa ochrany osobnych tdajov.

6.9. Sprostredkovatel’ je povinny po zohl'adneni povahy spractivania osobnych udajov v ¢o
najvicSej miere poskytnit' silinnost’ Prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a
organizaCnymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti prijimat’ opatrenia na zaklade
ziadosti dotknutej osoby podl'a Zakona a Nariadenia.

6.10. Sprostredkovatel' je povinny poskytnut’ sucinnost’ Prevadzkovatelovi pri
zabezpeCovani plnenia povinnosti podla § 39 az 43 Zakona a ¢lankov 32 aZz 36
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6.11.

Nariadenia s prihliadnutim na povahu spractivania osobnych udajov a informacie
dostupné Sprostredkovatel'ovi.

Sprostredkovatel' je povinny zabezpetenym spdsobom vratit Prevadzkovatelovi
osobné udaje po ukonceni poskytovania sluZieb tykajlcich sa spractuvania osobnych
Udajov a bezpetne vymazat' vietky existujice kopie, ktoré obsahuji osobné udaje, ak
osobitny predpis alebo medzinirodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana,
nepozaduje uchovéavanie tychto osobnych udajov. Za bezpetny vymaz sa povazuje
fyzické zniCenie nosi¢ov informacii, ich demagnetizacia, alebo bezpecny prepis dat
s osobnymi udajmi, napriklad pouzitim bezpeéného softvérového nastroja pre vymazanie
dat.

6.12. Sprostredkovatel je povinny bez zbytoéného odkladu informovat’ Prevadzkovatela, ak

Teds

yiiv 2

b)

Tk

7.4.

Tid,

ma za o, Ze sa pokynom Prevadzkovatel'a porusuje Zakon, Nariadenie, osobitny predpis
alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, ktoré sa tykaju
ochrany osobnych udajov.

VIIL

Podmienky spraciivania osobnych idajov

Sprostredkovatel' zabezpetuje ochranu osobnych tdajov dotknutych oséb, najmi ich
dovernost’, integritu a dostupnost’, v stlade so Zakonom, Nariadenim a opatreniami
v oblasti technickej a organiza¢nej bezpeénosti.
Sprostredkovatel je povereny vykonavat' nasledovné spracovatel'ské operacie:
Za Gcelom podl'a bodu 2.1.a) v neautomatizovanej aj automatizovanej podobe, najmi
ziskavanie, zaznamenavanie, usporaduvanie, Struktirovanie, uchovavanie, zmena,
vyhl'addvanie, prehliadanie, vyuZivanie, poskytovanie prenosom, $irenim alebo inym
sposobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie,
Za ucelom podl'a bodu 2.1.b), v neautomatizovanej aj automatizovanej podobe najmé
ziskavanie, zaznamenavanie, usporaduvanie, Struktirovanie, uchovavanie, zmena,
vyhl'adévanie, prehliadanie, vyuzivanie, poskytovanie prenosom, Sirenim alebo inym
spdsobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie.
Sprostredkovatel' zabezpe¢i uchovavanie a likvidaciu pisomnosti pre ucely podla bodu
2.1a) a uchovavanie, zalohovanie a likvidaciu elektronickych dat s osobnymi udajmi
(d'alej ,.data*), pre ucely podl'a bodu 2.1.a), tak, aby nedoslo k poruSeniu dostupnosti
a integrity osobnych udajov, podla Zikona, osobitného zdkona a svojich prijatych
bezpetnostnych opatreni. Sprostredkovatel modzZe osobné udaje poskytniit organom
a inStittciam, ak to vyZzaduje osobitny predpis. Pred takymto poskytnutim osobnych
Udajov je Sprostredkovatel' povinny Prevadzkovatel'a o tomto zamy3l'anom poskytnuti
informovat’. V pripade, ak Prevadzkovatel wuréi d'aldie subjekty, ktorym moze
Sprostredkovatel osobné tdaje Prevadzkovatela poskytovat, uvedi sa tieto
prostrednictvom Prilohy tejto Zmluvy. V pripade ich zmeny, oznami tieto zmeny
Prevadzkovatel' bezodkladne Sprostredkovatelovi. V pripade, ak Sprostredkovatel
zamySla poskytnit osobné udaje inym prijemcom ako uréil Prevadzkovatel,
bezodkladne o tejto skutoénosti informuje Prevadzkovatel'a.
Sprostredkovatel’ nie je opravneny vykonavat' prenos osobnych tdajov do tretej krajiny,
alebo medzinarodnej organizacii za Prevadzkovatel’a. V pripade, ak by Sprostredkovatel
zamyslal preniest osobné udaje do tretej krajiny, alebo medzinarodnej organizacii,
vyplyvajicej zjeho prijatych bezpecnostnych opatreni, je povinny o tejto poziadavke
Prevadzkovatel'a bezodkladne informovat' a zabezpetit' informovanie dotknutych oséb
o tejto skuto€nosti pred prvym prenosom osobnych tudajov. Prevadzkovatel ma pravo
vzniest’ nAmietku proti prenosu osobnych Gdajov do tretich krajin.
Sprostredkovatel’ sa zavizuje, Ze bude Prevadzkovatelovi oznamovat’ vietky porudenia
ochrany osobnych udajov, ktoré uneho vzniknii a méZu mat’ dopad na osobné tdaje



Prevadzkovatel'a. Tieto skuto¢nosti je Sprostredkovatel’ povinny bezodkladne oznamit
Prevadzkovatel'ovi, najneskor viak v lehote do 3 dni od ich vzniku, alebo zistenia.

7.6. Sprostredkovatel' umozni zodpovednej osobe Prevadzkovatel'a nezéavisly vykon dohladu
nad ochranou osobnych udajov, podl'a §46 Zakona a ¢lanku 39 Nariadenia v medziach

spracuvanych osobnych udajov dotknutych osob prevadzkovatel'a, ak takato osoba bola
prevadzkovatel'om poverena.

VIIIL

Zaverecfné ustanovenia

8.1. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze pocas platnosti tejto Zmluvy, si obe zmluvné strany budu
plnit’ vietky povinnosti, ktoré im vyplyvaji zplatnych pravnych predpisov a tejto
Zmluvy.

8.2. Zmluvné strany st povinné poskytnut’ si vzdy v primeranej lehote potrebnu sig¢innost’ za
icelom riadneho plnenia tejto Zmluvy, ktora nebude v rozpore s pravnymi predpismi.

8.3. V8etky prava poskytnuté medzi Zmluvnymi stranami na zaklade tejto Zmluvy st platné
aj vo€i vietkym ich pravnym nastupcom.

8.4. Tato Zmluva nadobuda platnost’ a u¢innost’ jej podpisom oboma Zmluvnymi stranami.

8.5.Tato Zmluva sa netyka spracovania osobnych Udajov  spracovavanych
Sprostredkovatel'om na iné ucely ako je uvedené v tejto Zmluve.

8.6. Tato Zmluva je vyhotovend v listinnej podobe v 2 vyhotoveniach, po 1 pre kazdu zo
Zmluvnych stran.

8.7. Akekol'vek zmeny a doplnenia tejto zmluvy je mozné vykonavat’ formou pisomnych
dodatkov, podpisanych oboma zmluvnymi stranami.

8.8. V3etky ozndmenia, vyhlasenia, ziadosti, vyzvy a iné ikkony v stvislosti s touto Zmluvou
a jej plnenim, musia byt urobené v pisomnej podobe.

8.9. Pravne vztahy vyslovne touto Zmluvou neupravené sa spravuju predovietkym
ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika, Zakona, Nariadenia
a ostatnych pravnych predpisov.

8.10. Této Zmluva zanikne automaticky ku du, ku ktorému bude ukoncena spoluprica
Prevadzkovatel'a a Sprostredkovatela.

8.11. UkonCenim Zmluvy sa zmluva od poéiatku zruSuje. Tym nie je dotknuta platnost
ustanoveni, ktoré svojou povahou maju trvat’ aj po skonceni tejto Zmluvy,

8.12. Zmluvné strany si tito Zmluvu preéitali, jeho obsahu porozumeli a stihlasia s nim, na
znak ¢oho ju vlastnoruéne slobodne a vazne podpisali.

V Licartovciach, dia 31.05.2018 V Presove, diia 31.05.2018
Za prevadzkovatela: Za sprostredkovatel’a:
¢ T .
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